                                            ПРОТОКОЛ №5
Заседания Совета по этике от  30.04.2015 г.

Председательствовала:

Е.В. Лисянская – заместитель главного врача по ОМР

Присутствовали:

В.В. Свиридов – главный врач

А.В. Нуждихин – заведующий хирургическим отделением стационара

Т.Ф. Филатова – заместитель главного врача по КЭР

Ф.Г. Маулетова – заведующая хирургическим отделением поликлиники

С.Ю. Солозобова – председатель профкома

Д.В. Точилов – юрист

Повестка дня:

1. Рассмотрели обращение Шмыковой Екатерины Вячеславовны  к главному врачу ГУЗ «Городская больница 11» г. Тулы  В.В. Свиридову  по поводу неудовлетворенности проведенным обследованием и нарушение врачами этических норм. Был заслушан подробный отчет врачей, проводивших осмотр и лечение пациентки Шмыковой Е.В. После проведенного тщательного анализа амбулаторной карты пациентки и учитывая данные отчета врачей был сделан вывод , что оказание медицинской помощи, обследование и лечение пациентки в поликлинике и хирургической отделении стационара проведены в полном объеме в соответствии со стандартами оказания медицинской помощи. Нарушения качества оказания медицинской помощи не выявлено. Врачи: заместитель главного врача по КЭР Филатова Т.Ф. и заведующая хирургическим отделением поликлиники принесли свои извинения за недопонимание, возникшее во время их общения с пациенткой. По окончании беседы пациентка отметила, что удовлетворена вниманием к ее проблемам и принимает извинения от врачей, а также высказала свое видение предназначения и работы врача и повторно указала на важность соблюдения этических норм поведения медицинскими работниками.
Решили:

Провести с сотрудниками ГУЗ «Городская больница 11» г. Тулы семинар о необходимости соблюдения медицинскими работниками правил этики и деонтологии.

Председатель Совета по этике:

Заместитель главного врача по ОМР                                                     Е.В. Лисянская

Секретарь Совета по этике:

Главная медицинская сестра

ГУЗ «Городская больница 11» г. Тулы                                                    О.А. Тарасова

